Holafly

So installieren und aktivieren
Sie |hre Holafly eSIM auf einem iPhone

/\ Installieren Sie sie vor lhrer Reise und aktivieren Sie sie erst an lhrem Ziel.
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1. Installation

Sie k&dnnen lhre eSIM manuell installieren, indem Sie die Installationscodes, die wir Ihnen per E-Mail zuschicken,
kopieren und einfligen, oder indem Sie den QR-Code scannen. Fur die Installation mit dem QR-Code mussen
Sie diesen entweder ausdrucken oder ein weiteres Gerat haben, auf dem er angezeigt werden kann. Wahlen
Sie die fur Sie beste Option.

Sie kédnnen Ihre eSIM wie folgt installieren:

1. Manuell die Installationscodes kopieren und einfliigen oder
2. QR-Code scannen.

Beides wurde Ihnen in derselben E-Mail zugesendet. Fur die Installation mit dem QR-Code mussen Sie ihn
entweder ausdrucken oder ein weiteres Gerat haben, auf dem er angezeigt werden kann. Wahlen Sie die fur
Sie beste Option.

Wir empfehlen lhnen, die eSIM vor lhrer Reise zu installieren.
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Aktivierungscode
eingeben

SM-DP+ Adresse .
Option 1

Aktivierungscode 1.1. Manuelle Installation

Bestatingungscode Cptional

Sie mussen hierzu nur die Codes, die wir Ihnen per E-Mail zuschicken,
kopieren und einfligen. Diese Option ist ideal, wenn Sie kein anderes
Gerat zu Hand haben.
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Option 1
1.1. Manuelle Installation

Abbrechen
& Einstellungen  Mobilfunk
Einstellungen
g Mobile Daten O (‘ '))
e John Doe . . .
) Mobilfunk konfigurie-
ren
(-}
— — —
£] Von iphone in der Nahe iibertragen
[ Mobilfunk ]
[EE QR-Code verwenden )
o
@
a ( &5IM hinzufigen )
(®)
e
—
1. Gehen Sie zu 2. Gehen Sie zu 3. Tippen Sie auf 4. Wahlen Sie
Einstellungen Mobilfunk eSIM hinzufiigen QR-Code verwenden
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M) Installation / Manuelle Installation 5-8 (12)

Option 1
1.1. Manuelle Installation

£ Zuriick

< Zuriick

Aktivierungscode
eingeben

SM-DP+ Adresse rsp.truphone.com
QR_Code scannen — Aktivierungscode 8943108150000714

Bestatingungscode Optional

[ Details manuell eingeben ]

5. Tippen Sie auf Details
manuell eingeben

6. Fligen Sie die Codes
ein, die wir lhnen per E-
Mail geschickt haben, und
tippen Sie auf Weiter
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eSIM aktivieren eSIM aktivieren

Eine eSIM von “Holafly” kann jetzt auf diesem
iPhone aktiviert werden.

8. Die Installation ist
abgeschlossen, tippen Sie
auf Fortfahren

7. Tippen Sie auf
Fortfahren und warten Sie
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Option 1
1.1. Manuelle Installation

& Zurick

Mobilfunktarif
(Etiketten)

(3 Primar

2 { @ Primar

[ [ Sekundar ]

9. Wahlen Sie lhre neue
Holafly eSIM und benennen
Sie sie um. Tippen Sie
anschlieBend auf Weiter

718

& Zuriick

Standardleitung

[ Holafly

10. Wahlen Sie Primar als
Standardverbindung und
tippen Sie auf Weiter

2 B

Holafly

£ Zuriick £ Zuriick
‘ I Mobile Daten
Zu iMessage,
FaceTime, Apple-ID
hinzufligen @ Primér
s ( @ Holafly v j

(= 2

[ Holafly

Wechsein mobiler Daten erlauben

11. Wahlen Sie Primar als 12. Wahlen Sie Holafly
Verbindung fiir iMessage als Verbindung fiir
& FaceTime und tippen mobile Daten und tippen
Sie auf Weiter Sie auf Weiter
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QR-Code scannen

Option 2
1.2. QR-Installation

Holafly

Wahlen Sie diese Option, wenn Sie den QR-Code ausgedruckt haben
oder auf einem anderen Gerat anzeigen kénnen, um ihn mit lhrem Handy

ZU scannen.
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Option 2

1.2. QR-Installation

Abbrechen
& Einstellungen  Mobilfunk
Einstellungen
g Mobile Daten O (‘ '))
e John Doe . . .
) Mobilfunk konfigurie-
ren
(-}
— — —
£] Von iPhone in der Nahe iibertragen
[ Mobilfunk ]
[EE QR-Code verwenden )
o
@
a ( &5IM hinzufigen )
(®)
e
—
1. Gehen Sie zu 2. Gehen Sie zu 3. Tippen Sie auf 4. Wahlen Sie
Einstellungen Mobilfunk eSIM hinzufiigen QR-Code verwenden
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Option 2

1.2. QR-Installation

£ Zuriick

Abbrechen < Zuriick

((')) (t[)) Mobilfunktarif
(Etiketten)

eSIM aktivieren eSIM aktivieren

Eine eSIM von “Holafly” kann jetzt auf diesem
iPhone aktiviert werden.

13 Primar

QR-Code scannen — — —

( [ Sekundar ]

Details manuell eingeben

5. Scannen Sie den 6. Tippen Sie auf 7. Die Installation ist 8. Wahlen Sie lhre neue
Code, den Sie von Fortfahren und warten Sie abgeschlossen, tippen Holafly eSIM und benennen
Holafly erhalten haben Sie auf Fortfahren Sie sie um. Tippen Sie

anschlieBend auf Weiter.
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Option 2

1.2. QR-Installation

£ Zuriick £ Zuriick £ Zuriick
Standardleitung ‘ I Mobile Daten
Zu iMessage,
FaceTime, Apple-ID
hinzufiigen @ Primar
( R y ] o iy [ M Holafly v j
[ Holafly
{B Primar W, }
Wechsein mobiler Daten erlauben

B Holafly

9. Wahlen Sie Primar als 10. Wéhlen Sie Priméar als 11. Wahlen Sie Holafly als
Standardverbindung Verbindung fur iMessage & Verbindung fur mobile
und tippen Sie auf FaceTime und tippen Sie auf Daten und tippen Sie auf
Weiter Weiter Weiter
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2. Aktivierung

Aktivieren Sie die SIM-Karte erst an lhrem Ziel.
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2. Aktivierung

< Einstellungen  Mobilfunk < Mobilfunk —
Einstellungen
Mobilfunktarif (Etikett) Halafly
@ John Doe 2 Diese Leitung aktivieren
— . — B Primar Ein —)
*

[ Holafly Efi
[ Mobilfunk ] Keine Huarn

eSIM hinzufligen

o

m Datenroaming .O

_ s ©

)] ®

= = © ©
1. Gehen Sie zu 2. Gehen Sie zu 3. Wahlen Sie lhre 4. Aktivieren Sie
Einstellungen Mobilfunk Holafly eSIM Datenroaming
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2. Aktivierung

< Mobilfunk —

Mobilfunktarif (Etikett) Holafly

Diese Leitung aktivieren D

Datenrcaming ()

5. Die Aktivierung
ist abgeschlossen.
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3. Uberpriifen Sie Ihre Verbindung

- Eine Méglichkeit zur Uberpriifung der Verbindung besteht darin, sich zu
vergewissern, dass das Signalsymbol in der oberen Leiste Ihres Telefons
mindestens einen Balken anzeigt.

- Sie kdnnen auch zu Einstellungen > Mobilfunk gehen und lhre
Holafly eSIM wahlen, um zu Uberprifen, ob das Datenroaming aktiviert ist.
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4. Hilfe

Finden Sie Antworten auf die am haufigsten gestellten Fragen.

Wenn Sie es vorziehen, kdnnen Sie uns rund um die Uhr anrufen unter: +(1) 661 384-8482
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Kann ich die eSIM ohne Internetverbindung installieren?

Um die eSIM zu installieren, bendtigen Sie eine Internetverbindung tber ein WLAN-Netzwerk oder mobile
Daten, die es lhnen ermdglicht, die notwendigen Konfigurationen auf Ihrem Handy durchzufihren. Aus diesem
Grund empfehlen wir, dass Sie sie installieren, bevor Sie an lhrem Ziel ankommen.

Kann ich die eSIM ohne Internetverbindung aktivieren?

Um die eSIM zu aktivieren, bendtigen Sie keine Internetverbindung, da die Aktivierung von Roaming oder
Daten-Roaming von Ihrem Handy den Plan aktiviert. Wir empfehlen, dass Sie sie zeitnah nach der Ankunft an
Ihrem Ziel aktivieren, damit |hr Datenplan nicht vorzeitig aufgebraucht wird.

Warum bendétige ich Internet, um die App zu nutzen?

Sie brauchen eine Internetverbindung, da es notwendig ist, die bereitgestellten Daten mit Dritten zu validieren,
und damit Sie den Verbrauch |Ihres Datenplans sehen kénnen.
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Nie wieder Roaming,.



